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応募締切
2024

2.29thu.  
※郵便のみ。消印有効。
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事前説明会(任意）事前説明会(任意）

2024 2 .18sun
10:45開場, 11:00開始
会場：京都文化博物館 本館3階フィルムシアター
内容：京都文化博物館のボランティアについて

2024 2 .18sun
10:45開場, 11:00開始
会場：京都文化博物館 本館3階フィルムシアター
内容：京都文化博物館のボランティアについて

京都文化博物館

〒604-8183　京都市中京区三条高倉

075-222-0889
075-222-0888（代表）

https://bunpaku.or.jp

【お問合せ先】

京都文化博物館　ボランティア募集係
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【アクセス】
地下鉄「烏丸御池駅」下車、５番出口から三条通りを東へ徒歩約3分
阪急「烏丸駅」下車、16番出口から高倉通りを北へ徒歩約7分
京阪「三条駅」下車、6番出口から三条通りを西へ徒歩約15分
JR・近鉄「京都駅」から地下鉄へ
市バス「堺町御池」下車、徒歩約2分

事前申込み不要。 直接会場にお越しください。
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2024.2.29（木） 2024.4.5（金）
または4.6（土）
（午後を予定）    2024.2.18（日） 2024.

6.1-

活
動
ス
タ
ー
ト事前説明会

（任意）
申請書を郵送 面談

step 01 02step 03step 04step

書類と面談による
選考を行います。
応募者多数の場合
ご希望に添えない
こともあります。

活動までの流れ

基礎研修

参加必須
郵便のみ

消印有効

必要事項をご記入の
上ご応募ください。

ぶんぱくボランティア
の活動内容をご紹介。
皆様のご質問にもお
答えします。
＊詳細は表紙をご覧ください。

全3回すべてに
ご参加ください。

ボランティアスタ
ッフに登録後活
動へ。

※以上の基礎研修のほか、総合展示に関する研修（参加任意）を年間15回程行います。

202４.4.19（金）
または

4.20（土）

2024.4.25（木）
または

4.27（土）

2024.5.9（木）
または

5.11（土）

10:30-12:00予定

14:00-16:00予定

14:00-16:00予定

第１回

第2回

第3回

京都文化博物館のボランティアスタッフとして活動をするために必要となる姿勢や、展示物についての基礎知識をお伝えするための研修です。

基礎研修スケジュール

施設案内など

展示案内実践練習

❶京都文化博物館の成り立ちと
　ボランティア活動などについて
❷来館者への対応などについて

各回平日及び休日に設けていますのでどちらかに必ずご参加ください。



募集人数

日本語、英語、他言語・・・あわせて25名程度

活動時間

①  9:45ー13:00（3時間15分）
②12:45ー16:15（3時間30分）
③16:00ー19:30（3時間30分）
※①②③の3交代制、常時2～3名体制を予定

活動回数

月に3、4回

活動（登録）期間

報酬、交通費について 報酬、交通費の支給はありません。
ボランティア保険は当館負担にて一括加入します。

京都文化博物館は、京都の歴史と文化を分かりやすく
紹介する総合的な文化施設として、1988年に開館した
博物館です。この度、2024年6月より活動を開始する
第13期ボランティアスタッフを募集します。

2024年6月1日（土）ー2026年5月31日（日） [1期2年間]    

京都の歴史や文化が学べる2階総合展示室で、鑑賞のルールに基づい
た監視・案内・誘導が主な活動内容です。
また、講演会やコンサートの受付・誘導、ワークショップの企画・補助
など、当館で行われるイベントや軽作業等のサポートをお願いすること
もあります。

80名のボランティアさん
が活躍中だよ！
（202３.12月現在）

（英語・他言語の方は、日本語の案内もお願いします。）

ボランティアスタッフ活動内容

 住吉の土人形「初辰猫」（大阪）
 京都府蔵（京都文化博物館管理）

一人で鑑賞していたら
素通りしてしまうところも
ボランティアさんのお話
を聞いたらもっとゆっくり
観ようと思えました。

とても親切に案内してくださり
家族もとても喜んでいます。
ありがとうございました。

ボランティアさんに
「京の歴史」の案内
をしてもらって、とて
も楽しい時間を過
ごせました。

お客様の声

展示室入口すぐのカウンター

校外学習の小学生を対応中

展示の館内研修を行っています♪海外からのお客様を案内中　 状況によりオンラインでの研修を
行うことも

選考方法

⑴書類と面談による選考を行います。応募者多数の場合、ご希望に添えないことも
あります。
⑵ボランティア基礎研修を行います（裏表紙参照）。修了された方をボランティアス
タッフとして登録いたします。

2024.
2.1（木）ー
2.29(木)

※提出していただいた書類は返却いたしません。
※応募者の個人情報は、本選考以外の目的には使用いたしません。

〒604-8183　京都市中京区三条高倉
京都文化博物館　ボランティアスタッフ募集係郵送先郵送先

 〒
郵送のみ
消印有効

応募方法

「第13期京都文化博物館ボランティアスタッフ申請書」に必要事項をご記入のうえ、
郵送にてご応募ください。

⑴満18歳以上の方（2024年6月時点）
⑵規定回数（1ヶ月3回以上）のシフトに継続して入ることが可能な方
⑶基礎研修にすべて参加可能な方（裏表紙参照）
⑷インターネットにアクセスでき、パソコン、スマホなどによりメールでの連絡が可能な方
⑸公共交通機関にて当館へお越しになることが可能な方（自転車不可）
⑹年間を通じて、元気に活動できる方
⑺ボランティアとして常に学びの意欲を持ち続けられる方
⑻博物館の理念と目的を理解し、協調性を持って仲間と共に活動に参加できる方

応募資格

※在籍は3期まで（過去に3期在籍された方は応募いただけませんのでご了承ください）。
※夜間・土日のシフトに入れる方を優先します。

はい！ なれます。
展示されているものについて勉強し
ていただくことになりますが、研修や先
輩たちと交流していくうちに身に付い
ていきますよ。

歴史について詳しくないのですが、
ボランティアスタッフになれますか？

お客様とコミュニケーション
をとっていただくので、日常会
話レベルは必須です。

語学はどれくらいのレベルを
求められますか？

よくあるご質問

 伏見人形「友引人形」
 京都府蔵（京都文化博物館管理）


